N Inspecco
KALITE POLITIKASI

INSPECCO olarak; sundugumuz hizmetleri

BAGIMSIZ,
DOGRU,
ZAMANINDA,
gerceklestirerek hizmetin semboll olan markamizin devamliigini saglamak.

GUVENILIRLIK

LIDERLIK
BILIMSELLIK
SUREKLI EGITIM
prensipleri gergevesinde
calisanlarimizin goérevleriyle ilgili tim kalite gerekliliklerini 6grenmeleri ve faaliyetlerinde
uygulamalarini saglayarak hizmet kalitemizin dizeyini arttirmak ve surekliligini saglanmak.
Musterilerimizle agik bir iletisim kurarak onlari
BiLGILENDIRMEK, BILINGLENDIRMEK.

Hizmetlerimizin gelistiriimesi ve sunulmasinda, musteri istek ve beklentilerini géz dnunde
bulundurmaya odaklanarak tarafsizlik, yeterlilik, sorumluluk, aciklk, gizlilik ve gikayetlerin
¢6zimlenmesi prensipleri gcergevesinde hizmet sundugumuz firma ve kurumlara
KATMA DEGER YARATMAK.

Belgelendirme ve A tipi muayene kurulusu olarak gosterecegdimiz butin faaliyetlerimizde,
kararlari ve faaliyetleri etkileyebilecek her turla ticari, mali, idari ve diger baskilardan uzak ve
tarafsiz hizmet vermek.

Hizmetlerimizin tarafsizligini tehdit edebilecek ¢ikar ¢catismalarini dizenli olarak analiz etmek
ve tum personelimiz tarafindan bu analizin anlagiimasini saglamak.

TS EN ISO/IEC 17020, TS EN ISO/IEC 17021 ve TS EN ISO/IEC 17024
Standartlarinin gereklerini yerine getirmek ve surekliligini saglayarak,

SUREKLI IYILESTIRMEK.

Yasal sartlara, ulusal ve uluslararasi kurallara gore musterilerin beklenti ve ihtiyacglarina paralel
olarak egitilmis ve yeterliligi tanimlanmis personeller tarafindan
GOZETIM
DENETIM
EGITIM
BELGELENDIRME
hizmetleri sunabilecegimiz yerel ve uluslararasi pazarlarda hizmet vermek.
INSPECCO’nun bitiin diinyada iyi bilinen ve taninan firmalardan biri olmasini saglamak.

EN BUYUK HEDEFiMizDIiR.
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