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Firma Adi :
Denetim No.:

1SO 9001:2015 ASAMA 1 DENETIM RAPORU

Belgelendirme Kurulusu:

Inspecco Belgelendirme ve Gozetim Hizmetleri A.S.

Serifali Mahallesi Acikyiiz Sokak 2-3 - Umraniye / istanbul

Tel: 0 216 313 14 20 E-posta: info@inspecco.com Faks: 0216 313 14 33
Tetkik kriterleri: ISO 9001, KYS dokiimantasyonu, tanimlanmis prosesler.
Tetkik hedefleri : -Tetkik kriterleri veya boliimleri ile miisteriye ait yonetim sisteminin uygunlugunun
belirlenmesi

-Miisteri kurulusunu, uygulanabilir yasal, diizenleyici ve sdzlesmeden dogan gereksinimleri karsilayan
yonetim sistemi kabiliyetinin degerlendirilmesi

-Miisteri kurulusunu stirekli bir sekilde belirledigi hedeflerin karsilanmasini saglayan yonetim sisteminin
etkinliginin degerlendirilmesi

-Uygulanabilir oldugunda yonetim sisteminin potansiyel gelisme alanlarinin belirlenmesi

Belgelendirilen Firma:

Firma Adu:
Firma Adresi:
internet Adresi:

lletisim Kurulacak Kisi:

isim:
Gorevi:
Tel:
Cep:
E-posta:
Faks:

Belgelendirme Kapsamu:

Tiirkge :

ingilizce :

Calisan sayisi:
EA (NACE):
Denetim Yeri (Subeler / Digerleri):

Belgelendirme Siirecine Ait Bilgiler:

Denetim Tipi:

ilgili Standart:

Hari¢ Tutulan Maddeler:

Bas Denetgi: Tel:
Denetciler:

Teknik Uzman:

Toplam Denetim Giin Sayisi

(Asamal-Asama?2):

Asama 1 Denetim Tarihi:

Denetim Dili - Rapor Dili:
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DENETIM PROGRAMI:

X: incelendi

[1: incelenmedi

KU : Kii¢iik Uygunsuzluk Sayis1 BU: Biiyiik Uygunsuzluk Sayis1

KYS 41|42|43|44|51(52|53|6.1(6.2|63|71|7.2|73|7.4|75|81[8.2|83|84[85|86|87[9.1/9.2|9.3|10.1|10.2]10.
Asa.1 | X |[X [X [X [X |[X |X |X |X [X X X X [X | X |[X |X
BD/YBD | X [X [X | X |[X [X [X [X [ X [X [ X[X | X [X [X [X |[X [X [X [X |[X [X |[X |[X|X|X |[X [X
1.Géz. | X | X [X [X [ X |[X [X [X [X |[X | X[X |[X |X [X [X |X X [X [X | X [X |X
2.Goz. | X [X [ X |[X [X [ X |[X |X [X |X XX [ XX [ X [ X [X|[X|X[X|X|X]|X |[X [|X
KU Say.

BU Say.

Bu rapor Organizasyon ve INSPECCO A.S. i¢in gizlilik icermektedir. Organizasyon ¢alisanlari
veya INSPECCO A.S. disinda bu raporun tamaminin veya kismen cogaltilmasi iki tarafin yazih
mutabakatina baghdir. Rapor belgelendirme kararina esas teskil etmek icin yeterli objektif

delili degerlendirmektedir. Bu rapordaki uygunsuzluk ve gozlemler 6rnekleme denetimin

sonucudur, bakilmayan érneklerde uygunsuzluk ve géozlem olmayacagini gostermez.

1 Organizasyonun Tanimi ve Yonetim Sistemlerinin Durumuhakkinda genel bilgilendirme;

2 Bir Onceki yila ait denetimde bulunan uygunsuzluklarin durumu hakkinda bilgi veriniz;

3 Tetkik planindan sapma varsa nedeni belirtiniz ;

4 Denetim programini etkileyebilecek onemli bir degisiklik varmidir ?
(var ise sebebini aciklayiniz );

5 Son tetkikten sonra yonetim sistemini etkileyen onemli bir degisiklik varmdir ?

(var ise sebebini aciklayiniz );

6 Uzlasilamayan herhangi bir durum varmidir ? (var ise sebebini agciklayimz );

~

8 Tetkik hedeflerine ulasiip ulasilmadigr hakkinda bilgi veriniz.

9 Denetimde Belirlenen Uygunsuzluk Sayisi;

» Biiyiik Uygunsuzluk:
» Kiiciik Uygunsuzluk:
>

Gozlem:
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DENETIM BULGULARI

Standart Maddeleri

K/B/
G

Aciklamalar

4 KURULUSUN BAGLAMI

4.1 Kurulus ve baglaminin
anlasiimasi

[

4.2 1lgili taraflarin ihtiyac ve
beklentilerinin anlasilmasi

[

4.3 Kalite Yonetim sisteminin
kapsaminin belirlenmesi

Kapsam disi madde varmidir
?

Gerekgesi firma tarafindan

[ ] Uygundur

[] Uygun degildir ? sebebini aciklayiniz

4.4 Kalite YOnetim sistemi ve
prosedurleri

5. LIDERLIK

5.1 Liderlik ve Taahhiit
5.1.1 Genel
5.1.2 Mdisteri Odagi

5.2 Kalite politikasi

5.3 Kurumsal goreyv,
yetki ve sorumluluklar

6. PLANLAMA

6.1 Risk ve firsatlari belirleme
faaliyetleri

6.2 Kalite amaglari ve
bunlara erismek icin planlama

6.3 Degisikliklerin

7 DESTEK

7.1 Kaynaklar

7.1.1 Genel

7.1.2 Kisiler

7.1.3 Altyapi

7.1.4 Proseslerin isletimi igin
cevre

7.1.5 Kavnaklarin izlenmesi

7.2 Yeterlilik

7.3 Farkindahik

L O

7.4 Iletisim
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7.5 Dokiimante edilmis
bilgi

8. OPERASYON

8.1 Operasyonel
Planlama ve kontrol

8.2 Uriin ve Hizmetler
icin sartlar

8.2.1 Musteri ile iletisim
8.2.2 Urun ve hizmetler igin
sartlarin tayin edilmesi
8.2.3 Urlin ve hizmetler igin
sartlarin gdézden gegcirilmesi
8.2.4 Urln ve hizmetler igin
sartlarin degismesi

8.3 Uriin ve hizmetlerin
tasarimi ve gelistirilmesi

8.4 Disaridan tedarik
edilen proses, iiriin ve
hizmetlerin kontrolii
8.4.1 Genel

8.4.2 Kontroliin tipi ve
boyutu

8.5 Uretim ve Hizmetin
Sunumu

8.5.1 Uretim ve Hizmet
sunumunun kontrolU

8.5.2 Tanimlama ve
izlenebilirlik

8.5.3 Mdisteri veya dis
tedarikgiye ait miulkiyet

8.5.4 Muhafaza

8.5.5 Teslimat  sonrasi

8.6 Uriin ve Hizmet
Sunumu

[

8.7 Uygun olmayan
c¢iktinin kontrolii

[

9 PERFORMANS DEGERLEM

9.1 Izleme ve Olgcme
Donaniminin Kontrolii
9.1.1 Genel

9.1.2 Mdsteri Milkiyeti
9.1.3 Analiz ve
degerlendirme

9.2 I¢ tetkik

9.3 Yonetimin Gozden
gegirilmesi

10 IYILESTIRME

10.1. Genel

10.2 Uygunsuzluk ve
Dizeltici Faaliyet

10.3 Sdrekli iyilestirme

00O o
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Madde firmada uygun ise kutucuklara A uygun degil ise ,,-“ isareti atiniz.
Biiyiik  Uygunsuzluk i¢in Bl’den, Kiigiik Uygunsuzluk i¢in KlI'den, Gozlem i¢in GI'den baglayarak
numaralandiriniz.

DENETCi DEGERLENDIRMESI (Olumlu ve iyilestirilebilecek Hususlar)

DOGRULAMALAR VE ASAMA 2 DENETIM

Belgelendirme kapsam ve miisteriye ait tesisler
(Tiim sahalar ve faaliyetleri dogrulamp, kayit altina alinmahdir.)

Ayr1 bir Asama 1 denetimi gerektiren 6nemli degisiklikler var mdir? E H
Evet ise aciklayimz. HERN
Asama 1 denetimi sonucunda Asama 2 tetkiki planlamasi icin E H
isletmedeki sistem yapasi ile ilgili yeterli miktarda bulgu ve veri toplandi 01 O
mi?

PLANLANAN ASAMA 2 DENETIM TARIiHi
(Asama 2 denetim tarihi Asama 1 denetiminden en fazla 3 ay sonraki
bir tarih olabilir)

Tarih / Bas Denetci / imza:
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